Consultorias

0 cetro muda de maos A Accenture ulirapassa
a McKinsey E a Arthur D, Little e outra surpresa |

NTRE 0S STAKEHOLDERS DE SETE setores ouvidos, a Accenture foi a
empresa de consultoria mais admirada em 2011, com 23,7% da prefe-
réncia, Apds duas edicdes no terceiro lugar, a companhia desbancou a
McKinsey, que neste ano recebeu 22% dos votos, Um pouco abaixo no
podio, a Booz & Company e a Arthur D. Little empataram com 8,5%
cada uma. A Booz & Company alcangou o terceiro lugar apos passar
os dois 1ltimos anos como quinta colocada. Algo semelhante ocor-
reu com 4 Arthur D, Little. O salto, porém, foi muito maior. Antes mencionada por
apenas 0,9% dos ouvidos, a empresa escalou oito degraus para figurar entre as trés
mais bem avaliadas. Em um setor dominado por grandes corporagdes internacio-
nais, algumas centendrias, os aspectos mais importantes citados pelos entrevista-
dos foram Qualidade de Produtos e Servicos (13,8%), Capacidade de Competir Glo-
balmente (11%) e Inovacio (10,9%). A Etica aparece em seguida, com 10,8%.

Ranking Geral

SNt S

Importancia dos Fatores-chave

QUALIDADE DE PRODUTOS
E SERVICOS

13,8

2

INOVACAD

il
f=]
¥

P s BO0ZACOMPANY -
P ANTHURDLTTLE -IJI

' = COMPROMISSO COM RH - 10.2
4 BAIN COMPANY .
g el

owoe [

" F ; ..l X -
B QUALIDADE DE GESTAD sy
£ .=

2 SOLIDEZ FINANCEIRA -?,n
L —
?' S i SOCIAL .E"'I
§° 10 ERNST & YDUNG TERCD I"? gL

Fonbe: Tofal (e Sakrholders

156 WWW CARTACAPITAL.COMBR

Fomie: Tolal de Execuliveg do Selor




